simepar ()

PREGAO ELETRONICO N° 0032026

DECISAO A IMPUGNACAO AO EDITAL

PROCESSO LICITATORIO N° 015

REFERENCIA: PREGAO ELETRONICO N° 003/2026

OBJETO: Contratagdo de empresa especializada para prestagdo de servigos de
desenvolvimento, implantagdo, migragdo de conteudo e manutencdo do novo Portal
Institucional do Sistema de Tecnologia e Monitoramento Ambiental do Parana
(SIMEPAR). A solugcdo devera ser desenvolvida em plataforma de sistema de
gerenciamento de conteiudo (CMS) e contemplar um médulo de comércio eletrbnico
(e-commerce) para a solicitagdo e aquisicdo de produtos de dados, como laudos e
séries histéricas. O projeto devera garantir conformidade aos padrdes de acessibilidade
e responsividade, e incluir servigos de suporte técnico, treinamento e otimizagao para
motores de busca (SEO). O projeto devera também considerar a alta disponibilidade da
solucgao.

I. DAS PRELIMINARES

Impugnacdo interposta tempestivamente pela empresa DIGITAL PIXEL
DESENVOLVIMENTO WEB LTDA., com fundamentos na Lei 14.133/21.

Digital Pixel Desenvolvimento Web Ltda.,
Il. DAS RAZOES DA IMPUGNAGAO
A impugnante alega que:

Objeto predominantemente tecnolégico. O SIMEPAR pretende contratar servigos de
desenvolvimento, implantagdo, migracdao de conteudo e manutengcdo do novo
portal institucional, compreendendo plataforma CMS, médulo de comércio eletronico,
migragéo integral de acervo digital, acessibilidade, responsividade, suporte técnico,
treinamento, SEO e alta disponibilidade. O objeto é essencialmente digital e pode ser
prestado de forma remota.

Previsdo de suporte remoto. O Termo de Referéncia exige da contratada a prestagcao
de suporte técnico por meio de sistema eletrénico de chamados, correio eletrénico
institucional, atendimento remoto e telefone para incidentes criticos. Isso revela
que o proprio edital admite a utilizagcdo de ferramentas digitais para comunicagdo e
resolugdo de problemas.

Visitas e reunides previstas no TR. O edital obriga o contratante a agendar as visitas
solicitadas pela contratada para acompanhamento técnico, reunibes de alinhamento ou
etapas de homologacgédo. Entretanto, ndo impbe, em sua redagéo original, obrigacéo de
presencialidade para esses marcos.
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Respostas aos esclarecimentos (Nota de Esclarecimento n.° 2). Em resposta a
pergunta sobre expectativa de presenca fisica, a Administragdo afirmou que sera
necessaria presenca fisica para visitas técnicas, reuniées de alinhamento, etapas de
homologacédo e marcos obrigatérios, todos “obrigatoriamente presenciais na sede da
contratante”, embora o edital preveja suporte via sistema eletrénico e atendimento
remoto. Na mesma nota, a Comissao esclareceu que o treinamento devera abranger
fodas as equipes envolvidas, que a carga horaria e o cronograma serdo definidos
posteriormente no Plano de Projeto, que o numero de participantes por area sera
definido pela contratante conforme

necessidade, que o pagamento do udltimo marco dependera da comprovagdo de
independéncia técnica, e que todos o0s ftreinamentos devem ser realizados
presencialmente.

Entrega 8 — Fase de treinamento e garantia. O Termo de Referéncia prevé uma fase
de quatro semanas de treinamento e inicio da garantia, atrelando o pagamento da 8.2
parcela (10 %) a concluséo do treinamento de todas as equipes e entrega da
documentagdo completa, exigindo prova de que o SIMEPAR possui plena
independéncia técnica e que a solugdo ndo depende de chaves ou licencas da
contratada. Contudo, o edital ndo delimita numero de participantes, carga horaria
minima/maxima ou critérios objetivos para aferir a independéncia técnica.

Em sintese, as respostas aos esclarecimentos introduziram exigéncias de
presencialidade obrigatéria e deixaram em aberto a extensdo do treinamento,
gerando obrigagbes ilimitadas e restricdo a competitividade, como se demonstrara
adiante.

1. Da exigéncia de presenca fisica obrigatéria como restricdo indevida a competitividade
A licitagdo ora impugnada tem por objeto servicos de desenvolvimento, migragao e
manutengdo de portal institucional, atividades de natureza essencialmente digital. O
proprio Termo de Referéncia admite atendimento remoto e suporte por meio de correio
eletrbnico, chat e ferramentas eletrénicas, o que evidencia a viabilidade de execug¢do
remota de grande parte das obrigagbes.

Néo obstante, a Nota de Esclarecimento n° 2 determinou que visitas de
acompanhamento, reunibes de alinhamento, homologag¢dées dos marcos do projeto e
foda a fase de treinamento sejam realizadas com a presencga fisica obrigatéria nas
dependéncias do contratante. A imposicdo de deslocamentos presenciais genéricos,
sem justificativa técnica, viola os principios da competitividade, isonomia, razoabilidade
e proporcionalidade previstos no art. 5° da Lei 14.133/2021 e restringe a participagdo de
fornecedores sediados em outras localidades.

O Tribunal de Contas da Unido tem reiteradamente declarado irregular a exigéncia de
comparecimento fisico de licitantes ou contratados quando tal obrigacdo nao esteja
amparada em necessidade indispensavel. No Acordao n° 1473/2023—TCU—-Plenario, a
Corte apontou que exigir a presenca fisica de representante para retirada de projetos e
para realizagao de visitas técnicas afronta a Lei de Acesso a Informagao e os principios
da publicidade, competitividade e isonomia, ressaltando que devem ser oferecidas
alternativas que néo prejudiquem a ampla participagéo.

No presente certame, ndo ha estudo técnico ou fundamentacdo que demonstre a
indispensabilidade de encontros presenciais. Pelo contrario, o uso de ferramentas de
videoconferéncia e plataformas de suporte eletrénico é plenamente compativel com o
objeto. Exigir que todas as empresas se desloquem para cada etapa do projeto confere
vantagem injustificada a fornecedores locais e eleva custos logisticos, configurando
restricdo a competitividade e ofensa ao principio do julgamento objetivo. Se houver
etapas especificas que exijam intervengdo in loco (por exemplo, instalagdo de
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equipamentos fisicos), tais situagcbes devem ser excepcionalizadas e motivadas, com
possibilidade de substituigdo por declaragdo de conhecimento ou comprovagéo remota.
2. Da indeterminacdo do escopo de treinamento e da impossibilidade de precificacao
objetiva da proposta

O Termo de Referéncia prevé uma fase de treinamento de quatro semanas destinada a
capacitar as equipes do SIMEPAR e condiciona o pagamento da ultima parcela do
contrato a concluséo dessa etapa. Entretanto, a Nota de Esclarecimento n® 2 ampliou de
maneira indefinida essa obrigagdo ao afirmar que os treinamentos devem abranger
fodas as areas (técnica, comunicagdo, negoécios e outras), que a carga horaria e o
cronograma serdo definidos posteriormente no Plano de Projeto, que o numero de
participantes por area sera fixado pela contratante conforme necessidade, que o
pagamento esta vinculado a comprovagéo de "independéncia técnica" e que todos os
treinamentos devem ocorrer presencialmente.

Essas disposicées deixam aspectos essenciais — duragdo, numero de participantes,
cronograma, pardmetros para afericdo da "independéncia técnica" e condicbes de
pagamento — a deliberagdo unilateral futura da Administracdo. Essa indefinicdo impede
que os licitantes quantifiquem custos de deslocamento, alocacdo de instrutores e
recursos didaticos, tornando impossivel formular proposta econdémica objetiva e
comparar ofertas de maneira isonémica.

A fase preparatéria do processo licitatério deve, por forca do art. 18, inciso lll, da Lei
14.133/2021, definir as condi¢cdes de execugdo e de pagamento; o termo de

referéncia deve conter critérios de medicdo e de pagamento, nos termos do art. 6°,
inciso XXIII, alinea "g", da mesma lei; e o edital deve trazer o objeto e as condi¢des de
pagamento (art. 25). Ao transferir para o Plano de Projeto a definicdo de carga horaria e
participantes, a Administragdo viola esses dispositivos e afronta o principio do
julgamento objetivo (art. 5°. O proprio TCU ressalta, em suas Orientagbes sobre
critérios de medicdo e pagamento, que a subjetividade e a falta de clareza nos
pardmetros de afericdo de resultados levam a conflitos sobre o montante devido e
prejudicam a obtencdo da proposta mais vantajosa. A jurisprudéncia do TCU também
considera falha grave a auséncia de critérios objetivos e precisos no edital e no termo
de referéncia, por contrariar o principio do julgamento objetivo.

Aléem disso, a exigéncia de que todos os treinamentos sejam presenciais, sem
demonstrar porque solugdes de ensino a distancia ou modelos hibridos ndo atenderiam
as necessidades do 6rgdo, agrava os custos e afronta a razoabilidade. Atividades de
capacitagdo sobre uso de plataformas digitais podem ser transmitidas por
videoconferéncia ou gravadas, permitindo maior abrangéncia com menor impacto
financeiro.

Portanto, as clausulas impugnadas inovam materialmente o edital, impondo obriga¢cbes
nao previstas originalmente, carecem de justificativa técnica e descumprem a legislagao
vigente e a jurisprudéncia do TCU. Devem ser excluidas ou reformuladas para
estabelecer parametros claros e proporcionais, com previsdo de execugdo remota
sempre que possivel, fixacdo prévia da carga horaria minima e maxima, definicdo do
numero estimado de participantes e critérios objetivos para aferir a independéncia
técnica do 6rgdo, de modo a permitir que os licitantes dimensionem suas propostas.

Caso sejam acolhidas as irreqularidades apontadas, a Administragao devera retificar o
edital/Termo de Referéncia e as notas de esclarecimento, adequando-os aos
principios legais e eliminando as restricbes indevidas. Conforme o art. 12, § 1.° da Lei
14.133/2021, alteragcbes que importem em modificagdo do objeto ou das condi¢des de
participacdo exigem a republicagcdo do edital e reabertura do prazo para recebimento
de propostas, de modo a garantir a isonomia e a ampla competitividade. A reabertura do
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prazo é também recomendada pela jurisprudéncia do TCU quando a retificacdo interfere
na formulagédo das propostas.

Ill. DO PEDIDO DA IMPUGNANTE

Diante do exposto, requer-se:

Recebimento desta impugnacgéo, por ser tempestiva e apresentada por parte legitima;
Acolhimento integral da impugnagdo, reconhecendo a ilegalidade das clausulas e
esclarecimentos questionados;

Retificagcao do edital, do Termo de Referéncia e das notas de esclarecimento, para que:
3.1. Seja afastada a obrigatoriedade genérica de presenga fisica, admitindo-se a
execucdo remota ou hibrida sempre que a natureza da atividade permitir ou,
subsidiariamente, delimite-se, com fundamentacdo técnica especifica, quais atos
exigem comparecimento presencial e por qual motivo;

3.2. Se exclua a obrigatoriedade genérica de treinamentos presenciais, facultando a
realizacdo remota ou hibrida e prevendo apenas a presencialidade quando
indispensavel e devidamente justificada;

3.3. Se fixem pardametros objetivos para o treinamento, incluindo carga horaria minima e
maxima, numero estimado e maximo de participantes por area, cronograma minimo,
areas abrangidas e critérios objetivos para aferir a independéncia técnica, de modo que
os licitantes possam calcular custos e formular propostas seguras;

3.4. Se defina de maneira objetiva o que se entende por “plena independéncia técnica” e
se proiba a utilizagcdo de critérios subjetivos para liberagdo do pagamento do ultimo
marco;

Subsidiariamente, se a Administracdo entender por manter alguma presencialidade, que
justifique tecnicamente, de forma expressa e proporcional, cada hipotese de
comparecimento fisico, nos termos do art. 25 da Lei 14.133/2021;

Suspenséo do certame, se ainda nao iniciado, até a analise e corregao das ilegalidades
apontadas, para evitar prejuizo a competitividade;

Republicagdo do instrumento convocatério e reabertura do prazo legal, caso haja
alteracgéo relevante, garantindo a isonomia entre os potenciais licitantes.

IV. DA ANALISE DAS ALEGAGOES

Da exigéncia de presenca fisica:

Em que pese a alegacdo de que a exigéncia de presenca fisica nas atividades de
acompanhamento, reunides de alinhamento, homologac¢des de marcos do projeto e
fase de treinamento violaria os principios previstos no art. 5° da Lei n° 14.133/2021, tal
entendimento ndo merece prosperar.

A exigéncia de comparecimento presencial, complementada pela Nota de
Esclarecimento n° 2, encontra respaldo direto na natureza do objeto contratado, o qual
demanda interacdo presencial, validagbes em ambiente operacional especifico e
alinhamento continuo com as equipes do contratante. Tais atividades, por sua
complexidade, criticidade e necessidade de integragao pratica, justificam a presenca
fisica, especialmente nas etapas de levantamento de requisitos, prototipacao,
homologagao e treinamento, nas quais se revela imprescindivel a verificagao in loco
de requisitos técnicos, a validacdo de integracdes sistémicas e de prototipos de
interfaces, e a efetiva transferéncia de conhecimento aos usuarios finais.
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Importa destacar que as visitas presenciais previstas possuem carater pontual e nao
continuo, restringindo-se a momentos especificos e estratégicos da execugao
contratual, tais como acompanhamento, reunides de levantamento de informacdes e
de alinhamento, homologacdes de marcos do projeto e fase de treinamento. Tal
delimitacdo evidencia a observancia aos principios da razoabilidade e da
proporcionalidade, afastando qualquer alegacdo de imposicdo excessiva ou
desnecessaria.

Ressalte-se que o SIMEPAR possui discricionariedade técnica para definir as
condi¢cdes de execucdo contratual, desde que devidamente motivadas e orientadas ao
atendimento do interesse publico, como ocorre no presente caso.

A previsao de atividades presenciais, nesse contexto, nao configura restricao indevida
a competitividade, mas sim requisito técnico necessario para assegurar a adequada
execucgao contratual e a obtencao dos resultados pretendidos.

Ademais, a exigéncia foi estabelecida de forma prévia, clara e isondmica a todos os
licitantes, ndo havendo qualquer indicio de direcionamento ou favorecimento, mas téo
somente a definicdo de condigdes minimas de execucgao aplicaveis indistintamente a
todos os interessados.

Cumpre destacar, ainda, que inexiste vedacado legal a exigéncia de atividades
presenciais quando tecnicamente justificadas, sendo pacifico o entendimento de que o
principio da competitividade ndo possui carater absoluto, devendo ser interpretado em
harmonia com os principios da eficiéncia, da razoabilidade e da busca da proposta
mais vantajosa para a Administragéo.

Diante do exposto, conclui-se que a exigéncia de presenga fisica nas etapas
mencionadas revela-se legitima, proporcional e adequada ao atendimento do interesse
publico, ndo havendo que se falar em violagdo aos principios licitatérios, razdo pela
qual a impugnacao ndo merece acolhimento.

Da indeterminacdo do escopo de treinamento e da impossibilidade de
ifi 50 objeti ,

Inicialmente, cumpre destacar que o Termo de Referéncia estabelece, de forma
objetiva, a duracdo estimada da fase de treinamento em quatro semanas, bem como
sua finalidade: a capacitagcdo das equipes do SIMEPAR para operagédo da solugéo
contratada. A Nota de Esclarecimento n° 2 nao altera tais pardmetros, limitando-se a
explicitar diretrizes compativeis com a natureza multidisciplinar do objeto.

A previsdo de que os treinamentos abranjam areas técnica, de comunicag¢ao, de
negocios e outras correlatas ndo configura ampliacdo indeterminada, mas sim
detalhamento qualitativo esperado em solucbes dessa natureza, que exigem
capacitagdo abrangente para garantir a plena utilizacdo da ferramenta. Trata-se de
desdobramento légico do objeto, e ndo de inovagao contratual.

No que se refere a definicdo de carga horaria detalhada, cronograma e quantitativo de
participantes no dmbito do Plano de Projeto, tal sistematica é usual em contratacdes
de carater técnico e complexo. O planejamento executivo &, por natureza, ajustado na

SIMEPAR - Sistema de Tecnologia e Monitoramento Ambiental do Parana
Centro Politécnico da UFPR - Caixa Postal 19100

Curitiba - PR - 81531-980

Tel: (+55 41) 3320-2000

www.simepar.br



simepar ()

fase inicial da execucdo contratual, de forma colaborativa, a fim de adequar a
implementacao as necessidades reais da Administracdo. Isso nao implica delegagao
arbitraria ou indefinicdo do objeto, mas sim flexibilidade operacional necessaria a
eficiéncia da contratacao.

Importa ressaltar que tais definicbes posteriores encontram limites nos parametros ja
estabelecidos no Termo de Referéncia, especialmente quanto a duracdo da fase de
treinamento, ndo havendo liberdade irrestrita da Administracdo. Eventuais ajustes
deverdao observar a razoabilidade, a proporcionalidade e o equilibrio
econdmico-financeiro do contrato.

Quanto a vinculagdo do pagamento a comprovacdo de “independéncia técnica”,
trata-se de critério de aceite compativel com o objeto contratado, cujo objetivo é
assegurar a efetiva transferéncia de conhecimento e a autonomia operacional das
equipes do contratante. A afericdo desse requisito sera pautada em evidéncias
objetivas de capacitagdo, ndo configurando subjetividade excessiva ou inseguranca
juridica.

Por fim, ndo ha violagao aos principios da isonomia e da competitividade, uma vez que
todas as condi¢des foram previamente estabelecidas e se aplicam indistintamente a
todos os licitantes.

Nao obstante, visando conferir ainda maior objetividade, previsibilidade e
transparéncia as condigdes de execugao contratual, a Administracdo opta por detalhar
a fase de treinamento prevista no Termo de Referéncia, nos seguintes termos:

A fase de treinamento tera duracéo total de 4 (quatro) semanas, sendo estruturada da
seguinte forma:
(i) 1 (uma) semana de treinamento presencial a ser realizada nas
dependéncias do SIMEPAR, abrangendo todas as &reas envolvidas
(técnica, comunicagao, negocios e outras correlatas), com abordagem geral
da solugdo a ser implantada, destinada a aproximadamente 20
participantes; e
(i) (i) 3 (trés) semanas de suporte assistido na operagdo e manutengéo do
sistema através de ferramentas de videoconferéncia para transferéncia de
conhecimentos e capacitacdao da equipe do SIMEPAR.. Esta etapa tem
numero flexivel de participantes, visto que o formato on-line permite
escalabilidade sem impacto nos custos logisticos da Contratada, sendo as
sessOes gravadas para consulta futura.

No que se refere a infraestrutura necessaria para a etapa presencial, o SIMEPAR
disponibilizara o local e os equipamentos adequados para a realizac&o das atividades,
nao cabendo a contratada tais providéncias.

A quantidade estimada de participantes nos treinamentos presenciais sera de
aproximadamente 20 pessoas, podendo haver ajustes pontuais, devidamente
justificados, sem prejuizo da proporcionalidade e do equilibrio econémico-financeiro do
contrato.

Com o presente detalhamento, restam suficientemente definidos os parametros
essenciais para a adequada formulacdo das propostas, incluindo duracéo, formato,
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logistica e publico estimado, afastando qualquer alegacao de indeterminacao do objeto
ou inviabilidade de precificacao.

Dessa forma, ndo subsiste a argumentacao de que haveria prejuizo a competitividade
ou a isonomia, motivo pelo qual a impugnagao ndo merece acolhimento.

V. DECISAO

Isto posto, conheco da impugnacdo apresentada por DIGITAL PIXEL
DESENVOLVIMENTO WEB LTDA e, no mérito, acolho-a parcialmente, nos termos da
fundamentagao exposta, promovendo o detalhamento das condi¢des relativas a fase
de treinamento, com vistas a conferir maior objetividade e previsibilidade a execucgao
contratual.

Considerando que as alteragdes promovidas impactam a formulacdo das propostas,
especialmente no que se refere a precificacdo das atividades de treinamento,
impde-se a reabertura do prazo inicialmente estabelecido, nos termos da legislagéo
vigente

Curitiba-PR., 25 de marg¢o de 2026.

Ricastos Sitha

Ricarlos Batista da Silva
Pregoeiro

Fatio Suto

Fabio Sato
Agente de Contratatacédo
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25 mar 2026, 16:41:23 RICARLOS BATISTA DA SILVA assinou como administrador. Pontos de autenticacao: Token via
SMS #*****%5576, com hash prefixo 75¢941(...). CPF informado: 928.170.259-20. Assinatura
manuscrita com hash SHA256 prefixo b868fa(...), vide anexo manuscript_25 jul 2025, 14-52-
49.png. IP: 200.19.65.34. Localizacdo compartilhada pelo dispositivo eletronico: latitude
-25.45173612774765 e longitude -49.23717622135216. URL para abrir a localizagdo no mapa:
https://app.clicksign.com/location. Componente de assinatura versao 1.1408.0 disponibilizado
em https://app.clicksign.com.

25 mar 2026, 16:42:21 Fabio Sato assinou para aprovar. Pontos de autenticacao: Token via E-mail
fabio.sato@simepar.br. CPF informado: 020.128.689-08. Assinatura manuscrita com hash
SHA256 prefixo 695d11(...), vide anexo manuscript_25 mar 2026, 16-42-03.png. IP:
169.150.198.143. Localizagdo compartilhada pelo dispositivo eletrénico: latitude
26.63733996246636 e longitude -80.1790637666509. URL para abrir a localizagdo no mapa:
https://app.clicksign.com/location. Componente de assinatura versao 1.1408.0 disponibilizado
em https://app.clicksign.com.

25 mar 2026, 16:42:22 Processo de assinatura finalizado automaticamente. Motivo: finalizagdo automatica apés a
ultima assinatura habilitada. Processo de assinatura concluido para o documento nimero
1a2a0800a-03be-4b01-9206-ae8c3a6ef73d.

lcp Documento assinado com validade juridica.
Brasil Paraconferiravalidade, acesse https://www.clicksign.com/validador e utilize a senha gerada pelos signatarios
:—,):; ou envie este arquivo em PDF.

As assinaturas digitais e eletrénicas tém validade juridica prevista na Medida Proviséria n°. 2200-2 / 2001

Este Log é exclusivo e deve ser considerado parte do documento n° 1aa0800a-03be-4b01-9206-ae8c3abef73d, com os efeitos
prescritos nos Termos de Uso da Clicksign, disponivel em www.clicksign.com.
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Anexos

Fabio Sato

Assinou o documento para aprovar em 25 mar 2026 as 16:42:21

ASSINATURA MANUSCRITA
Assinatura manuscrita com hash SHA256 prefixo 695d11(...)

Fato Sate

Fabio Sato
manuscript_25 mar 2026, 16-42-03.png
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RICARLOS BATISTA DA SILVA

Assinou o documento enquanto administrador em 25 mar 2026 as 16:41:23

ASSINATURA MANUSCRITA
Assinatura manuscrita com hash SHA256 prefixo b868fa(...)

Fteartos Sitin

RICARLOS BATISTA DA SILVA
manuscript_25 jul 2025, 14-52-49.png
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